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Accord national interprofessionnel de 2008 relatif au stress au travail.

« Un état de stress survient lorsqu'il y a déséquilibre entre la perception qu'une
personne a des contraintes que lui impose son environnement et de la percep-
tion qu'elle a de ses propres ressources pour y faire face, »

DEFINITION DU STRESS SELON L'ANI DE 2008

Ressources

Contraintes

Perception de stress

« L'individu est capable de gérer la pression a court terme mais il éprouve de

grandes difficultés face a une exposition prolongee ou repétee a des pressions
intenses.

Le stress n'est pas une maladie, mais une exposition prolongée au stress peut
réduire l'efficacite au travail et peut causer des problemes de santé. »
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